Comune di

MONSERRATO

Comunu de PAULI
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group

Gentile Famiglia,

Queste linee guida hanno I'obiettivo di informare i genitori in merito alle modalita di iscrizione al
servizio di refezione scolastica, per I'anno scolastico 2025/2026.

TUTTI COLORO CHE INTENDONO UTILIZZARE IL SERVIZIO MENSA ALL'INTERNO DEL
COMUNE MONSERRATO (di tutte le classi) devono iscriversi e/rinnovare

accedendo al portale genitori all'indirizzo web

https://www?2.eticasoluzioni.com/monserratoportalegen

dal giorno 05/09/2025 al 30/09/2025

Gli utenti GIA’ ISCRITTI AL SERVIZIO negli anni precedenti (In questo caso verra mantenuto
invariato il codice utente), dovranno accedere al portale con le proprie credenziali, cliccare su
“Anagrafica” -> “Rinnova iscrizioni”, nella pagina seguente si potra compilare il modulo di
iscrizione con i dati anagrafici richiesti.

' Presenze . Pagamenti

Utente
Genitore/Tutore

Elenco Saldi per Servizio

utte le novita
Elenco Comunicazion Iastica.

Rinnova Iscrizioni

| NUOVI UTENTI che non hanno mai utilizzato il servizio mensa, ma che hanno gia un FRATELLO/SORELLA
FREQUENTANTE, potranno effettuare l'iscrizione accedendo direttamente al portale genitori con il codice
utente del fratello/sorella e cliccare nella sezione “Anagrafica” su “Nuova iscrizione”.



https://www2.eticasoluzioni.com/monserratoportalegen
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GLI UTENTI CHE NON HANNO MAI UTILIZZATO IL SERVIZIO MENSA, dovranno collegarsi al portale genitori :
https://www?2.eticasoluzioni.com/monserratoportalegen e cliccare su “Nuova iscrizione”; nella pagina
seguente verra richiesto di inserire il codice fiscale dell’alunno e poi occorrera cliccare su “Sono un nuovo
iscritto” e, dopo aver verificato la validita della propria email, sara possibile accedere al modulo di
iscrizione da compilare con i dati anagrafici richiesti.

i- Se sei un nuovo iscritto ed & il primo acceso, inserire solamente il Codice Fiscale Alunno e premere il tasto
*Sono un nuovo iscritto’.

i- Se sei un nuovo iscritto, hai gia effettuato l'iscrizione e vuoi modificare i dati, inserire il Codice Fiscale, la
Password fomita durante I'iscrizione e premere il tasto 'Sono un nuovo iscritto’.

— R —

Codice Fiscale Alunno

Password

LOG lN A Attenzione!! L'accesso da questa sezione deve essere esguito solamente dai nuovi iscritti, per | Rinnovi, che
utifizzano gia il sistema informatizzato, bisogna effettuare laccesso dal portale genitori ed effettuare lscrizione
dall'apposita sezione.

Sono un Rinnovo Vo iscritt
- NUOVA ISCRIZIONE - I 2

Al termine dell’iscrizione saranno disponibili tre file pdf, uno con i dati anagrafici inseriti, uno con le
credenziali per I'accesso al portale dei genitori e ultimo con la lettera informativa sulle modalita.

£

E possibile effettuare I'iscrizione anche tramite applicazione COMUNICAPP ﬂ, scaricabile
gratuitamente dallo store del proprio smartphone;

successivamente nel campo “ricerca comune”, digitare “Monserrato”

Per informazioni e possibile contattare I'ufficio CAMST al numero 3358041677 la referente ¢ la
Sig.ra Daniela Cabiddu, oppure tramite posta elettronica all'indirizzo loc4313@camstgroup.com


https://www2.eticasoluzioni.com/monserratoportalegen

